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ی المصارف الاسلامية
ی الحد من المخاطر التشغيلية �ن

أثر التدقيق الداخلىی �ن
ی المصرف كوردستان دولیی الإسلامىی 

)دراسة ميدانية �ن
للاستثمار والتنمية للمدة ٢019 ـ ٢0٢0)

 

الملخص : 
ی تتطلــب مــن المصــارف اتخــاذ التدابــرێ والإجــراءات الملائمــة لإدارة و ضبــط هــذە  ی العديــد مــن المخاطــر الــیت

يواجــه النشــاط المــر�غ  

المخاطــر  أهــم  إحــدى  التشــغيلية  المخاطــر  المحتملــة أوتجنبهــا، وتعتــرب  الخســائر  أجــل تقليــل  مــن  الدوليــة  الممارســات  المخاطــر وفــق أفضــل 

ی ممارســة الأنشــطة المرفيــة  ، ممــا يتطلــب وجــود تدقيــق داخــلیی 
ی المســتمر والعولمــة وإلغــاء القيــود �غ ی ظــل التطــور التكنولــو�ب

المرفيــة خاصــة �غ

ی  ی الحــد مــن المخاطــر التشــغيلية الــیت
كفــوء بهــدف تقليــل المخاطــر التشــغيلية ,لــذا يهــدف هــذا البحــث إلی بيــان مــدى مســاهمة التدقيــق الداخــلیی �غ

تتعــرض لهــا المصــارف الاســلامية وذلــك لحمايتهــا واســتمراريتها ، ولتحقيــق اهــداف البحــث فقــد تكونــت اســتمارة الاســتبيان و توزيعهــا عــلی عــدد 

ی ســنة 201٩ واســتخدام برنامــج )spss( لتحليــل البيانــات 
ی مــرف كوردســتان الــدولیی الاســلامیی للاســتثمار والتنميــة �غ

غ �غ غ العاملــ�ێ مــن الموظفــ�ێ

ی توصلــت  ی الحــد مــن المخاطــر التشــغيلية ،  و مــن أهــم الاســتنتاجات الــیت
ی تمارســها إدارة التدقيــق الداخــلیی وتســهم �غ ی تضمنــت الأنشــطة الــیت و الــیت

اليــه البحــث هیی :

ی مــرف كوردســتان 
غ �غ غ العاملــ�ێ ی المصــارف الإســلامية  مــن وجهــة نظــر الموظفــ�ێ

1.التدقيــق الداخــلیی قــادر عــلی مواجهــة  المخاطــر التشــغيلية  �غ

ی محافظــة الســليمانية.
الــدولیی الاســلامیی للاســتثمار والتنميــة �غ

غ أنظمة الرقابة الخاصة بها. 2.إدراك المدقق الداخلیی بأهمية المخاطر التشغيلية ومدى الحاجة اليها لتحس�ێ

لذلك تو�ی البحث ب:

ی المصــارف الاســلامية بنشــاط التدقيــق الداخــلیی ممــا يســاعدعلی تطويــر هــذە الوظيفــة وتوفــرێ الإمكانيــات 
ورة اهتمــام الجهــات الإداريــة �غ 1.صرغ

اللازمــة لتدعيــم مكانتهــا داخــل المصــارف.

ی إستخدام أساليب إدارة المخاطر التشغيلية وكيفية 
غ وتأهيلهم �غ غ الداخلي�ێ ورة قيام المصارف الاسلامية بتنظيم دورات تدريبية للمدقق�ێ 2.صرغ

. ی يعمــل بهــا المــرف لتطويــر مهــام التدقيــق الداخــلیی مواجهتهــا وتقييمهــا , وكذلــك الاهتمــام بتقديــم الــدورات للالمــام بصيــغ التمويــل الاســلامیی الــیت
، المخاطر التشغيلية، المصارف الاسلامية(. الكلمات المفتاحية: )التدقيق الداخلیی
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Abstact

 Banking activity exposes to many risks that require banks to take appropriate actions and procedures 

to manage and control these risks in accordance with international best practices in order to reduce or avoid 

potential losses. Operational risks are considered one of the most important banking risks, especially in the 

era of development in continuous technology, globalization and the abolition of restrictions in the practice of 

banking activities. Therefore, this research aims to demonstrate the extent of the internal audit's contribution 

to reduce the operational risks that Islamic banks are exposed to in order to protect them and make them to 

continue their operations. To achieve the objectives of the research, the questionnaire form was formed and 

distributed to a number of employees working in the Kurdistan International Islamic Bank for Investment and 

Development in the year 2019 and the use of the )spss( program to analyze the data and interpretation of the 

result, which included the activities carried out by the Internal Audit Department and contribute to reduce 

operational risks. The conclusions reached by the research are:

1. Internal auditing is capable of facing operational risks in Islamic banks from the worker point of view in the 

banking sector and employees in the internal audit department in those banks.

2. The internal auditors are aware of the importance of operational risks and they relies the need to improve 

internal control systems

Therefore research recommends:

1. The need for the administrative authorities in Islamic banks to pay attention to the internal audit activity, 

which helps to develop the job and provide the necessary capabilities to strengthen its position within the 

banks.

2. The necessity for Islamic banks to organize training courses for the internal auditors and qualify them in the 

use of operational risk management methods and how to face and evaluate them, as well as pay attention to 

provide courses to gain familiarity with Islamic financing forms that the bank works with to develop internal 

audit functions.

Key words: )Internal audit, operational risk, Islamic banking(

   المقدمة 

ی النظــم الاقتصاديــة الحديثــة، بمــا تمتــاز بــه مــن وظائــف ومــا تزاولــه مــن نشــاط، إذ يعتــرب التطــور الــذي حــدث عــلی 
تلعــب المصــارف دورا حيويــا �غ

ی الخدمــات والتطــور الكبــرێ 
ی بيئــة الأعمــال بشــكل عــام, وان التوســع والتشــابك �غ

ی حدثــت �غ وظيفــة التدقيــق الداخــلیی اســتجابة للتطــورات الــیت

ة تعرضــت  ونيــة كبديــل للســجلات اليدويــة للســيطرة عــلی العمليــات المرفيــة أدى ذلــك إلی حــدوث مخاطــر كبــرێ ی اســتخدام الوســائل الالكرت
�غ

ی وزيــادة حجــم  ی خصوصــا مــع ارتفــاع حــدة المنافســة والتطــور التكنولــو�ب
لهــا المصــارف ,وبمــا أن  المخاطــر جــزء لا يتجــزء مــن العمــل المــر�غ

ی درجــة خطورتهــا مــن أهمهــا المخاطــر التشــغيلية ومخاطــر 
المعامــلات المرفيــة فالبنــوك اصبحــت تواجــه مخاطــر مرفيــة متنوعــة تتفــاوت �غ

ی المؤسســات المرفيــة 
ة قــد تهــدد وجــود الكثــرێ مــن المصــارف. لذلــك جــاء تطــور مفاهيــم التدقيــق الداخــلیی �غ الائتمــان ومــا يرافقهــا مــن خســائر كبــرێ

ونيــة وزيــادة الخدمــات المرفيــة المقدمــة مــن قبــل المصــارف  ی اســتخدام الوســائل الالكرت
ی الصناعــة المرفيــة والتطــور �غ

ليعكــس التطــورات �غ
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ی تحمــل مســؤوليات إدارة المخاطــر وتقليــل المخاطــر إلی حــدود مقبولــة, لذلــك 
وأصبــح التدقيــق الداخــلیی مصــدراً استشــارياً وتوجيهيــاً يســاعد �غ

ی خطــط التدقيــق أو أثنــاء عمليــة 
تيــب الأولويــات ســواء �غ غ لرت ی عــلی المخاطــر والــذي مــن خلالــه يتــم إتبــاع أســلوب معــ�ێ ظهــر  أســلوب التدقيــق المبــیغ

ی النهايــة إلی 
غ عــلی المراكــز ذات المخاطــر العاليــة ليتــم تغطيتهــا بشــكل جيــد والــذي يــؤدي �غ كــرێ التدقيــق الداخــلیی للعمليــات والأنشــطة وذلــك للرت

ی 
، وكذلــك ربــط أنظمــة الرقابــة الداخليــة بالمخاطــر وتقييمهــا عــلی هــذا الاســاس ، جــاء هــذا البحــث لتلــیت ی اســتخدام مــوارد التدقيــق الداخــلیی

الكفــاءة �غ

ی تواجــه المصــارف الاســلامية إلی حدودهــا المقبولــة وذلــك بمــا يعــزز مــن  ی الحــد مــن المخاطــر التشــغيلية الــیت
الضــوء عــلی بيــان أثــر التدقيــق الداخــلیی �غ

ة اســتقرارها وتهيئة الظروف الملائمة  للاســتمرار باعمالها ونموها. ی إقليم كوردســتان- العراق من اجل تدعيم مســرێ
حماية المصارف الاســلامية �غ

مــن هــذا المنطلــق ، فــإن وظيفــة التدقيــق الداخــلیی يمكــن لهــا تقديــم ضمــان مقبــول بــأن العمليــات المنجــزة و القــرارات المتخــذة يتــم مراقبتهــا 

ی تحقيــق أهــداف المــرف ، و إذا لــم يكــن كذلــك فــإن هــذە الوظيفــة تســاهم بتوصيــات لتصحيــح الخلــل ، و بالتــالیی 
بإســتمرار ، و أنهــا تســاهم �غ

ی المــرف و تقييمهــا و إعــداد تقاريــر عنهــا 
فــإن دور التدقيــق الداخــلیی يتعــدى دورە التقليــدي إلی الرقابــة عــلی الترفــات و القــرارات لــكل نشــاط �غ

ی تخضــع لإداراتهــم و  غ عــن الممتلــكات و المعلومــات الــیت للمســتويات الإداريــة الأعــلی ، و يهــدف إلی تحديــد المســؤوليات ممــا يجعــل الأفــراد مســؤول�ێ

ی إن التدقيــق الداخــلی عنــد قيامــه بــدورە عــلی الوجــه المطلــوب فإنــه يكــون بمثابــة إنــذار مبكــر لأي خطــر يهــدد المــرف خاصــة  مراقبتهــم ، ممــا يعــیغ

المخاطــر التشــغيلية .

المبحث الأول :- منهجية البحث و دراسات سابقة
أولًا :- منهجية البحث :

1.أهمية البحث :
ی تواجههــا  ی تمارســها إدارة التدقيــق الداخــلیی بهــدف الحــد مــن المخاطــر التشــغيلية الــیت ی تحديــد الأنشــطة والاجــراءات الــیت

يســهم هــذا البحــث �غ

ی لبيــان أثــر 
ی إغنــاء الجانــب المعــر�غ

ی أقليــم كودســتان - العــراق وذلــك لضمــان بقاءهــا واســتمرارها ، كمــا تكمــن أهميــة البحــث �غ
المصــارف الإســلامية �غ

ی الحــد مــن المخاطــر التشــغيلية والوصــول إلی نتائــج تفيــد  المصــارف الإســلامية.
التدقيــق الداخــلیی �غ

٢.مشكلة البحث :
ی الاجابة علی السؤال التالیی :

 تكمن مشكلة البحث �غ

ی إقليم كوردستان – العراق ؟
ی المصارف الاسلامية �غ

هل تؤثر اجراءات التدقيق الداخلیی علی مواجهة المخاطر التشغيلية �غ

٣. أهداف البحث
وتهدف هذا البحث إلی تحقيق الاهداف الاتية: 

ی اقليــم كوردســتان- العــراق مــن وجهــة 
ی المصــارف الاســلامية �غ

ی الحــد مــن المخاطــر التشــغيلية �غ
1.التعــرف عــلی مــدى مســاهمة التدقيــق الداخــلیی �غ

. ی مــرف كوردســتان الــدولیی الاســلامیی
غ �غ غ العاملــ�ێ نظــر  الموظفــ�ێ

ی اقليم كوردستان - العراق.
ی المصارف الاسلامية �غ

2.التعرف علی مدى تأثرێ كفاءة المدقق الداخلیی علی تقييم إدارة المخاطر التشغيلية �غ

٤.فرضيات البحث
 يعتمد البحث علی الفرضيات التالية:

غ التدقيق الداخلیی ومخاطر التشغيلية. 1.يوجد علاقة الارتباط ذات دلالة احصائية ب�ێ

غ التدقيق الداخلیی والمخاطر التشغيلية. 2.يوجد علاقة تأثرێ ذو دلالة احصائية ب�ێ
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٥. عينة البحث 
ی مرف كوردستان الدولیی الاسلامیی للاستثمار والتنمية فرع السليمانية.

يتكون عينة البحث من دراسة ميدانية �غ

 6.حدود البحث  
ی 

ی مــرف كوردســتان الــدولیی الإســلامیی للاســتثمار والتنميــة �غ
غ �غ 1.الحــدود المكانيــة : يتحــدد الحــدود المكانيــة للبحــث عــلی اراء عــدد مــن الموظفــ�ێ

محافظــة الســليمانية .

    .2. الحدود الزمانية: يتحدد الحدود الزمانية للبحث لسنة 201٩.

7. نموذج البحث
           

   الشــكل التــالیی يوضــح أنمــوذج البحــث الــذي تــم اســتقراؤە مــن الادب النظــري والدراســات الســابقة، وقــد تــم الاعتمــاد عليــه لصياغــة فرضيــات 

البحــث :

ثانياً :- الدراسات السابقة
ی علی المخاطر , ومن أهم هذە الدراسات: أ .الدراسات العربية :أجريت العديد من الدراسات عن التدقيق الداخلیی المبیغ

ی ضوء معايرێ التدقيق الدولية(
1.دراسة )رضوان:2012( بعنوان )أثر التدقيق الداخلیی علی إدارة المخاطر �غ

ی 
ە الحديثــة وتوضيــح دور التدقيــق الداخــلیی الحديــث �غ يهــدف الدراســة الی التعــرف عــلی مقاييــس جــودة أداء التدقيــق الداخــلیی مــن خــلال معايــرێ

ی 
ی المصــارف الفلســطينية �غ

ی إدارة المخاطــر المرفيــة وكذلــك بيــان مــدى إمــكان تطبيــق معايــرێ التدقيــق الداخــلیی الحديثــة �غ
تعزيــز دور الإدارة �غ

ی إعــداد خطــة التدقيــق ســنوياً وتطويرهــا وتحديــد 
قطــاع غــزة .و مــن أهــم الاســتنتاجات الــیت توصــل اليهــا الدراســة هــو قيــام قســم التدقيــق الداخــلیی �غ

ــع المــوارد عــلی مختلــف وحــدات المــرف بالاعتمــاد عــلی المخاطــر وتصنيــف الوحــدات حســب معيــار  ـ ـ ـ الاهــداف والوقــت الــلازم للعمــل وتوزيـ

ی المؤسســات حيث إن اســتقلالية وموضوعية 
ورة تحديد صلاحيات ومســؤوليات المدقق الداخلیی �غ التقييم .ومن أهم توصيات الدراســة هو صرغ

ی الضبــط المــالیی والإداري لأن عمليــة التدقيــق الداخــلیی تتطلــب وجــود خطــة تقــوم عــلی أســاس المخاطــر وأيــة 
المدقــق الداخــلیی لهــا الأثــر الفعــال �غ

امــا للمدقــق الداخــلیی بمعايــرێ الممارســات المهنيــة للتدقيــق. غ تعديــلات مهمــة تطــرأ عليــه وان نجــاح عمليــة التدقيــق الداخــلیی يتطلــب الرت

ی تعزيز إدارة المخاطر".
ی ضوء المعايرێ الدولية وأثرها �غ

2.دراسة (الجوهروالعقدة ) 2011, بعنوان:إعادةهندسة التدقيق الداخلیی �غ

ی مخاطــر وأنظمــة الرقابــة, وأهميــة تزويــد 
ی ظــل المعايــرێ الدوليــة ودورە �غ

هدفــت الدراســة إلی التعــرف عــلی مفهــوم التدقيــق الداخــلیی الحديــث �غ

ی 
الإدارة بنتائــج تقويــم المخاطــر و التأكيــد عــلی كــون أنظمــة الرقابــة كافيــة لتقليــل المخاطــر وســ� الباحثــان لاختبــار مــدى تطبيــق تلــك المعايــرێ �غ

البيئــة الأردنيــة والوصــول إلی أســباب و معوقــات تطبيــق البعــض منهــا.

ورة توفــرێ نظــام رقابــة داخــلیی فعــال داخــل المنظمــات والــذي يجــب أن يكــون مدعمــاً بجهــاز تدقيــق داخــلیی  ومــن أهــم نتائــج الدراســة  هــوصرغ

 
    االملمتتغغيرير  االلتتااببعع                              االملمتتغغيرير  االملمسستتققلل                                               

 

لتدقيق الداخليا  

 

 

 

 
 المخاطر التشغيلية
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غ والسياســات  ام بالقوانــ�ێ غ ی تعزيــز فاعليــة وكفــاءة العمليــات والتأكــد أن مــدى الالــرت
فعــال حيــث يعــد هــذا الجهــاز وســيلة تقويــم مســتقلة يســاهم �غ

والتعليمــات الداخلية.وكذلــك الحكــم عــلی كفــاءة نظــام إدارة المخاطــر و تحقيقــا لهــذا الــدور ســعت العديــد مــن المنظمــات المهنيــة الدوليــة إلی إعــادة 

ة مــن خــلال مقاييــس معــاصرة وحاســمة  بنــاء التفكــرێ الأســاسی لهــذە الوظيفــة واعــادة تقييــم جــذري لعمليــات التدقيــق لتحقيــق التحســينات الكبــرێ

لأداء مثــل التكلفــة, نوعيــة الخدمــة وهــذا مايطلــق عليــه مصطلــح إعــادة الهندســة. 

ب . الدراسات الأجنبية :-

)Auditing Risk Assessment and Risk Management Processes(بعنوان )2003 ,William(1.دراسة

ی 
وع مــن خــلال تأكيدهــا عــلی عمليــة التقييــم الــذا�ت ی أضافــة قيمــة للمــ�ژ

   هدفــت هــذە الدراســة إلی التعــرف عــلی دور وظيفــة التدقيــق الداخــلیی �غ

ی تحقيــق 
غ �غ ی للمخاطــر وزيــادة الــو�ی بتأثــرێ الموظفــ�ێ

للمخاطــر وأكــدت الدارســة عــلی أن توفــرێ فريــق مــن الأشــخاص يركــزون عــلی التقييــم الــذا�ت

وع. الأهــداف المرســومة للمــ�ژ

وع, وأن نظــام الرقابــة الداخليــة يتأثــر  ومــن نتائــج الدراســة أن نظــام الرقابــة الداخــلیی القــوي يتطلــب تحليــل جميــع المخاطــر المرتبطــة بأنشــطة المــ�ژ

بمنهــاج القيــاس والضبــط لــكل نــوع مــن أنــواع المخاطــر, وعنــد التخطيــط للرقابــة عــلی المخاطــر يجــب أن يتــم تقييــم مســتوى كل خطــر ويحــدد 

ورة الاهتمــام بقســم  ة المطلوبــة لتنفيــذ تلــك الأنشــطة. ومــن توصيــات الدراســة صرغ الرقابــة المناســبة لتخفيــف المخاطروتحديــد مســتوى الخــرب

ی تخفيــض معــدل المخاطــر إلی اد�غ حدودهــا مــن خــلال تحليــل التقاريــر 
التدقيــق الداخــلیی حيــث أن وظيفــة التدقيــق الداخــلیی لهــا الأثــر الكبــرێ �غ

ی تعــ�ی القــدرة عــلی التنبــؤ وقيــاس وتحليــل المخاطــر. الصــادرة منــه والــیت

2.دراسة- )Page and Spire, 200٦( بًعنوان:

”Risk management the reinvention of internal control and the changing role of internal audit”

ی للإجــراءات كجــزء 
ا مركــزة عــلی أســلوب التنظيــم الــذا�ت ی إنكلــرت

ی ظــل التحكــم المؤســیی �غ
    تناولــت هــذە الدارســة طبيعــة وظائــف الرقابــة الداخليــة �غ

ی متطلبــات تقاريــر التحكــم المؤســیی الــذي يوفــر الفرصــة 
. واســتعرضت التطــوارت الحاصلــة �غ مــن مصــادر الرقابــة وسياســات التحكــم المؤســیی

المناســبة لتحديــد المخاطــر المرتبطــة بذلــك والــدور الجديــد للمدقــق الداخــلیی لتقليــل هــذە المخاطر.ومــن نتائــج الدراســة,أنه كلمــا كان نظــام الرقابــة 

كات يتطلــب الاهتمــام بقســم  ی إدارة الــ�ژ
وع, وان التطــور الكبــرێ �غ ی تواجهــه المــ�ژ الداخــلیی قــوي وفعــال كان بالإمــكان التقليــل مــن المخاطــر الــیت

ورة الاهتمــام بقســم التدقيــق  الدقيــق الداخــلیی وتحليــل التقاريــر الماليــة الصــادرة منــه لمواجهــة وادارة المخاطر.ومــن اهــم توصيــات الدراســة صرغ

ام المدقــق الداخــلیی بــأداء معايــرێ الممارســات المهنيــة للتدقيــق. غ ورة الــرت الداخــلیی واعطائــه درجةمناســبة مــن الاســتقلالية وكذلــك صرغ

موقــع الدراســة الحاليــة مــن الدراســات الســابقة : إهتمــت أغلــب الدراســات الســابقة بالإطــار النظــري للتدقيــق الداخــلی وذلــك بالإعتمــاد عــلی معايــرێ 

غ هــذە الدراســة عــن الدراســات الســابقة أنهــا  ی ضــوء معايــرێ التدقبــق الداخــلیی ومــا يمــرێ
التدقيــق الداخــلیی ، حيــث تناولــت مشــكلة ادارة المخاطــر �غ

ی إدارة المخاطر التشــغيلية 
ی أقليم كوردســتان العراق خاصة فيما يتعلق ببيان دور التدقيق الداخلیی �غ

ركزت علی بيئة عمل المصارف الإســلامية �غ

ی 
غ �غ غ العاملــ�ێ غ عــدد مــن الموظفــ�ێ ی  شــملت العاملــ�ێ ی اقليــم كوردســتان – العــراق إضافــة  الی عينــة الدراســة والــیت

ی تواجــه المصــارف الإســلامية �غ الــیت

ی وجهــات النظــر لأفــراد العينــات حــول أثــر 
ی محافظــة الســليمانية بهــدف الاســتفادة مــن التبايــن والاختــلاف �غ

مــرف كوردســتان الــدولیی الاســلامیی �غ

ی المصــارف الاســلامية .
ی الحــد مــن المخاطــر التشــغيلية �غ

التدقيــق الداخــلیی �غ
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ی :- الإطار النظري للبحث
المبحث الثا�غ

ی يقوم بها شخص أو مجموعة      أولًا . مدخل إلی التدقيق الداخلىی : يمكن تعريف التدقيق الداخلیی بأنها عبارة عن مجموعة من الإجراءات الیت

ی محايــد بخصــوص القضيــة المطروحــة ، ولا بــد مــن توافــر المعرفــة عنــد المدقــق بالأمــور المتعلقــة بالتدقيــق  مــن الأشــخاص بهــدف إعطــاء رأي مهــیغ

ی حيــث 
حيــث يتوجــب عليــه الإلمــام بجميــع مــا تطلبــه قواعــد التدقيــق ســواءً القواعــد العامــة للتدقيــق أو قواعــد التدقيــق المرتبطــة بالعمــل الميــدا�غ

ی , mawdoo3 : 201٧ (وهكــذا فــإن عمليــة التدقيــق تشــمل 
لا بــد مــن أن يأخــذ مدقــق الحســابات هــذە القواعــد بالحســبان قبــل إعطــاء رأيــه) عــو�غ

ی  الفحــص Examination والتحقيــق Verification والتقريــر Reporting.ويقصــد بالفحــص التأكدمــن صحــة قيــاس العمليــات وســلامتها الــیت

.)accdiscussion : 201ی للعمليــات الماليــة الخاصــة بالانشــطة المحــددة )كمــال ,٧ تــم تســجيلها وتحليلهــا وتبويبهــا أي فحــص القيــاس الحســا�ب

1. مفهوم التدقيق الداخلىی
ة زمنیــة غــرێ قلیلــة کمــا أن طبیعــة و مجــال خدمــات المدقــق الداخــلیی قــد حــدث  أن التدقیــق الداخــلیی لیــس مفهومــآ جدیــداً وانمــا فقــد عــرف منــذ فــرت

غ وابراهيــم التدقيــق الداخــلیی بأنــه " نشــاط تقويــمىی ومســتقل  داخــل  ی هــذا الســياق عــرف حســ�ێ
ی الجانــب النظــري و�غ

فیهــا الکثــرێ مــن التطویــر �غ
,ابراهيم, 2008 :122(.   غ ـهــدف إلی فحــص وتقييــم كفايــة وفعاليــة نظــام الرقابــة الأخــر بداخــل المنظمــة ) حســ�ێ المنظمــة لحمايتهــا ويـ

غ التدقيــق الداخــلیی بأنهــا نشــاط مســتقل وموضــو�ی يقــدم تأكيــدات وخدمــات استشــارية بهــدف إضافــة قيمــة  غ الداخليــ�ێ وعــرف جمعيــة المدققــ�ێ

غ  لتقييــم وتحســ�ێ ی منظــم  أســلوب منهــیب اتبــاع  مــن خــلال  المؤسســة  أهــداف  ی تحقيــق 
النشــاط �غ غ عملياتهــا ويســاعد هــذا  للمؤسســة وتحســ�ێ

غ إلی أن  غ الداخليــ�ێ فاعليــة عمليــات الحوكمــة وإدارة المخاطــر والرقابة)الجوهر,العقــدة ,2011: 10( .بينمــا يشــرێ التعريــف القديــم لمعهــد المدققــ�ێ

كــة عــلی تنفيــذ مســؤولياتهم بفاعليــة مــن خــلال تزويدهــم  كة,بهــدف مســاعدة أفــراد ال�ژ : وظيفــة تقويــم مســتقلة تنشــأ داخــل ال�ژ التدقيــق الداخــلیی

بالتحليــلات والتقويمــات والتوصيــات والمشــورة والمعلومــات المختصــة بفحــص الأنشــطة .ويتضمــن هــذا التعريــف أحــد أهــم أهــداف التدقيــق وهــو 

.)213 :2001 ,IFAC(توفــرێ رقابــة فعالــة بكلفــة معقولــة

يمكــن القــول بــأن التدقيــق الداخــلیی هیی فحــص موضــو�ی للادلــة بغــرض توفــرێ تقويــم مســتقل لفاعليــة وكفايــة إدارة المخاطــر والانظمــة الرقابيــة, 

ام بالسياســات, وأمــن نظــام للمعلومــات, تصميــم العمليــات التدريــب, النصــح( غ مثــال ذلــك العمليــات الماليــة, الالــرت

٢. أهداف و أهمية التدقيق الداخلىی :  
ی , 2008 : 32(.

(جمعة , 2011 :4٧( و) القا�غ يمكن تحديد أهداف وأهمية التدقيق الداخلیی

ی محايد حول مطابقة القوائم المالية لما هو مقيد بالدفاتر والسجلات.  1.الحصول علی رأي فیغ

 2.اكتشاف ما قد يوجد بالدفاتر من أخطاء أو غش. 

وع وتدعيم أنظمة الرقابة الداخلية المستخدمة لديه.  3.تقليل فرص الأخطاء والغش عن طريق زيارات المدقق المفاجئة للم�ژ

 4.مراقبة الخطط الموضوعة ومتابعة تنفيذها.

 5.حماية أصول المنشأة )النقديه وغرێ النقديه( من اي تلاعب او اختلاس أو سوء استخدام.

 ٦.التأكد من دقة وصحة البيانات المحاسبية المسجلة بالدفاتر وذلك بهدف  تحديد درجة الاعتماد عليها قبل اتخاذ أي قرارات.

٣. خصائص و عناصر التدقيق الداخلىی 
ی :-

ها التدقيق الداخلیی بالأ�ت غ ی يتمرێ يرى )جمعة , 2005 :21 ( حول خصائص الیت

1. خدمــات تأكیدیــة: وهیی فحــص موضــو�ی مثبــت الدلیــل، یهــدف إلی توفــرێ تقییــم مســتقل وملائــم لفعالیــة المؤسســة، وكفایــة أدارة  المخاطــر 
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، أمــن الأنظمــة.  ی
، العملیــا�ت والرقابــة مثــال ذلــك : التدقیــق المــالیی

، والهدف هو خلق قیمة  غ 2. خدمات استشاریة: وهیی تقدیم العملیات الاستشاریة المقدمة لأقسام مختلفة داخل المؤسسة، أو لزبائن خارجی�ێ

غ فعالیة الحوكمة، ومثال ذلك: المشورة، النصح، تصمیم العملیات والتدریب.  غ عملیاتها وتحس�ێ إضافیة للمؤسسة وتحس�ێ

ی یقــوم بتدقیقهــا، فبــدون هــذە الاســتقلالیة تكــون نتائــج وتوصیــات  3.نشــاط مســتقل: بمعــیغ أنــه لیســت لــه علاقــة بالأنشــطة والعملیــات الــیت

ی المؤسســة .
المدقــق الداخــلیی بعیــدة عــن الموضوعیــة ولا تتحقــق هــذە الاســتقلالیة إلا مــن خــلال ارتباطــه بأعــلی مســتوى إداري �غ

4. اجراءات التدقيق الداخلیی

: يمكن حر إجراءات التدقيق الداخلية للمصارف فيما يلیی

أ. تحديد واضح لأهداف الرقابة الداخلية

ی توجــد الوســائل الماديــة لضمــان الســرێ الطبيــ�ی للأجهــزة التنفيذيــة، ورغــم  غالبــاً مــا تحــدد الأهــداف العامــة مــن قبــل الإدارة العامــة للمــرف ، الــیت

أن لــكل منشــأة ماليــة خصوصياتهــا وأهدافهــا الخاصــة، ومــن هــذە الاهــداف:

غ العمليات.   -المحافظة علی تأم�ێ

- الرفع من فعالية ونوعية الخدمات.

ام تحقيق الأهداف الموضوعة من الإدارة. - التأكد من احرت

ب. استعمال دليل الإجراءات

ی العمليــات والتنفيــذ الصحيــح لهــا، خاصــة أن نشــاط المــرف يمتــاز بدرجــة عاليــة مــن المخاطــرة، 
يعتــرب دليــل الإجــراءات وســيلة فعالــة للتحكــم �غ

: غ ی الواقــع العمــلیی نصــادف حالتــ�ێ
غ إلی تنفيــذ العمليــات المرفيــة الأقــل خطــورة غــرێ أن �غ فلابــد مــن توجيــه الأفــراد و المســؤول�ێ

غ لفائدته. - إما عدم وجود دليل خاص بالإجراءات التنفيذية، نتيجة عدم إدراك المسؤول�ێ

- أو أن يكون الدليل موجود لكنه غرێ قابل للاستغلال، ويرجع ذلك لعدم ملائمته لأوضاع أو لوجود تعقيدات تصعب علی مُستخدميه فهمها.

غ الوظائف ت. الفصل ب�ێ

غ الوظائف و الانشطة والمهام غرێ المتجانسة،  إن من خصائص المراقبة الداخلية هیی ضمان الفصل ب�ێ

ی الحسابات:
ث. الموضوعية �غ

ی مــن خلالهــا يتــم تنفيــذ كل  ا جــدا مــن أرقــام الحســابات، الــیت وريــة للمعامــلات المرفيــة، لذلــك فــان المــرف تســجل عــددا كبــرێ الحســاب هــو أداة صرغ

غ ويفــ� حقيقــة هــذە الحســابات، بشــكل يجنــب المــرف تحمــل المخاطــر  وري وجــود نظــام يبــ�ێ العمليــات الماليــة والمحاســبية، وعليــه مــن الــرغ

ی المنشــآت المرفيــة.
ی غالبــا مــا نجدهــا �غ الــیت

ج . مراقبة داخلية فعالة:

تضمــن المراقبــة الداخليــة تنفيــذ العمليــات بشــكل ســليم يطابــق الإجــراءات الداخليــة للمــرف، فــهىی تعتــرب المســتوى الأول مــن المراقبــة باعتبارهــا 

ی النظــام الســائد، حيــث يضمــن تطبيقهــا، غــرێ أن مهنــة المــرف تتحمــل مخاطــر عديــدة لا بــد مــن التحكــم فيهــا، عــن طريــق تحديــد 
مندمجــة �غ

العمليــات الأكــرڤ عرضــة للأخطــار مثــل تســجيل الحســابات، الضمانــات، القروض.....الــخ. 

ی للمخاطر التشغيلية .
ثانياً :- المدخل التعري�ن

1 . مفهوم و تعريف المصارف 

ی حيــاة الانســان فــهىی تحتــل مركــزاً حيويــاً لتعبئــة 
ی حصلــت �غ ان ظهــور المصــارف جــاء بســبب الظــروف والتطــورات الاجتماعيــة والاقتصاديــة الــیت

ی 
ی تعمــل عــلی زيــادة النشــاط الاقتصــادي والمســاهمة �غ المدخــرات وتمويــل التنميــة وتقــوم بتقديــم مختلــف الادوات والوظائــف والخدمــات الــیت

النمــو والتقــدم الاقتصــادي للــدول. 
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ی تتبايــن مــن بلــد الی أخــر. كمــا تختلــف باختــلاف  ی تحكــم أعمالهــا والــیت غ والأنظمــة الــیت وتختلــف التعاريــف الخاصــة بالمصــارف باختــلاف القوانــ�ێ

غ  . ولــذا فــإن مــن الصعوبــة إمــكان إيجــاد تعريــف شــامل لهــا عــلی اختــلاف أنواعهــا وأشــكالها والقوانــ�ێ ی
طبيعــة نشــاط هــذە المصــارف وشــكلها القانــو�غ

غ  ی  لديهــا أمــوال تريــد اســتثمارها وبــ�ێ غ وحــدات الفائــض أي الــیت ی تكــون الوســيط بــ�ێ ی المؤسســة الماليــة الــیت ی تحكــم أعمالهــا.  وكلمــة المــرف تعــیغ الــیت

غ والمســتثمرين )محمــد  غ المودعــ�ێ ی ليــس لديهــا أمــوال كافيــة لتلبيــة متطلبــات أعمالهــا , وهــو الحلقــة الوســيطة بــ�ێ ی لديهــا عجــز أي الــیت الوحــدات الــیت

ی كلمة ” مرف“ شــخصا يحمل ترخيصا او تريحا بمقت�غ هذا القانون  , إســماعيل :2018 , 131(.  و حســب قانون المصارف �غ العراق تعیغ

كات الحكوميــة المرقــم 22 لســنة 1٩٩٧ المعــدل .)الوقائــع العراقيــة  كــة حكوميــة منشــاة وفــق قانــون الــ�ژ ی ذلــك سرژ
ة الاعمــال المرفيــة بمــا �غ لمبــاسرژ

.)3 : 2004 ,

اض ومنــح  ی يكــون اســتلام الودائــع والاقــرت خــلال ماتقــدم مــن التعاريــف للمــرف هنــاك اتفــاق عــلی تعريــف المــرف بأنــه كافــة المنشــأت الماليــة الــیت

القــروض واســتثمار تلــك الودائــع بالاقــراض او اي طريقــة اخــرى وفــق القانون)عبــداللە,2000: 15(.

ی كافــة وســائل الدفــع )النقديــة والماليــة( حيــث تقبــل 
نســتنتج ممــا ســبق بــأن المصــارف عبــارة عــن مؤسســة ماليــة تــدار بأســلوب علــمىی وتتعامــل �غ

ی 
الودائـــع وتمنــح القــروض وتوظــف الإســتثمارات و تــؤدي مجموعــة مــن الخدمــات المرتبطــة بهــا وفقــا للقواعـــد والأعـــراف المرفيــة المتداولــة �غ

ی وذلــك لتحقيــق مجموعــة مـــن الأهـــداف الإقتـــصادية والاجتماعيـــة والمحــددة مقدمــاً.
الســوق المــر�غ

أمــا المصــارف الاســلامية : فــهىی مؤسســــــات ماليــــــة مصــــــرفية لتجميــــــع الأمــــــوال وتوظيفهــــــا ُ وفـــــق أحكـــــام الشـــــريعة الإســـلاميةــ بمــا يخــدم مجتمـــــع 

، وتحقيـــق عدالـــة التوزيـــع، مـــع الالتــــزام بعــــدم التعامــــل بالفوائــــد الربويــــة أخــــذا أوُ  إعطــــاء وباجتنــــاب أي عمــــل مخــــالف لأحكــــام   التكافـــل الإســـلامیی
الإســلام. )صالــح , مفتــاح.:200٩ ,٧(.

غ العراقيــة بأنــه مؤسســة الماليــة تمــارس الاعمــال المرفيــة المســموح بهــا بــدون فائــدة أخــذاً وعطــاءً ووفقــاً  يعــرف المصــارف الاســلامية وفــق قوانــ�ێ

ی مجــال قبــول الودائــع وتقديــم الخدمــات المرفيــة الاخــرى أو 
يعــة الاســلامية ســواء �غ ی لاتتعــارض مــع احــكام ال�ژ لصيــغ المعامــلات المرفيــة الــیت

ی مجــال التمويــل والاســتثمار )الوقائــع العراقيــة ,2015 :10(.
�غ

ی المصارف الاسلامية:
2. واقع المخاطر التشغيلية �غ

لايوجد مفهوم محدد للمخاطر حيث تتعدد مفاهيم هذا المصطلح، وفيما يلیی أهم هذە المفاهيم:

ی تحقيــق أهدافهــا ويمكــن أن يكــون الأثــر 
ی تؤثــر عــلی قــد رة المؤسســة �غ ی عمليــات التشــغيل والــیت

مفهــوم يســتخدم لقيــاس حــالات عــدم التأكــد �غ

ر ماديــأ  ( المخاطرعــلی بأنهــا احتمــال وقــوع حــدث مســتقبلیی يســبب لمــن وقــع عليــه خســارة أوصرغ ی ايجابيــاً ( فــرص ) أو ســلبياً. ويعــرف )الحــر�ب

ی المخاطــر ,إلی مايســمى بعمليــات تغطيــة 
ومعنويــاً, ولتفــادي هــذە المخاطــر, تلجــأ المؤسســات الاقتصاديــة , بغــرض المواجهــة والتحكــم أكــرڤ �غ

غ للتعبــرێ عــن قلقهــم  غ يعــرف المخاطــر بأنهــا العائــد المتوقــع عــلی اســتثمار معــ�ێ غ الداخليــ�ێ المخاطر)ضمانــات، تأمينــات( ومــن وجهــة نظــر المدققــ�ێ

إزاء الآثــار الســلبية الناجمــة عــن أحــداث مســتقبلية محتملــة الوقــوع لهــا القــدرة عــلی التأثــرێ عــلی أهــداف الالمــرف المعتمــدة، فقــد قــام معهــد 

ورة أن تشــتمل هــذە الأهــداف عــلی تقويــم كفايــة نظــام الرقابــة الداخليــة  ی تحديــدە لأهــداف التدقيــق الداخــلیی بتأكيــد صرغ
غ �غ غ الأمريكيــ�ێ المدققــ�ێ

  .)8٦ :2008, ی والتنظيــم الإداري والضوابــط العامــة للأعمــال وفعاليتهــا )الحــر�ب

المصــارف  بــه  غ  ی تتمــرێ الــیت التمويــل  التقليديــة وذلــك بســبب طبيعــة  تهــا  أعــلی مــن نظرێ المصــارف الإســلامية تواجــه مخاطــر  بــأن  القــول  ويمكــن 

ی تنشــأ مــن عــدم  ی تواجــه المصــارف الإســلامية وتعــرف بأنهــا مخاطــر الخســائر الــیت الإســلامية، و تعــد المخاطــر التشــغيلية مــن أكــرڤ أنــواع المخاطــر الــیت

كفــاءة أو فشــل العمليــات الداخليــة والأفــراد والنظــم أو تنشــأ نتيجــة لأحــداث خارجيــة.

:) رضوان , 2012 :35(و)حشاد ، 2005 ، 38) ی تواجه المصارف الإسلامية مايلیی ومن أنواع المخاطر التشغيلية الیت

يعــة الإســلامية أو الإخــلال بمعايــرێ مجلــس  : الخســائر الناتجــة عــن عــدم توافــق المنتجــات الماليــة لديهــا مــع ال�ژ أ. مخاطــر ســمعة المــرف الاســلامیی
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ار بســمعة المــرف وفقــدان ثقــة العمــلاء، ويــؤدي كذلــك إلی تراجــع الطلــب عــلی التمويــل  الخدمــات الماليــة الإســلامية وهــذا مايــؤدي إلی الإصرغ

والخدمــات الماليــة الإســلامية.

ی يمكــن  ی تواجههــا المصــارف الإســلامية، والــیت يعــة نوعــاً مــن مخاطــر التشــغيل الــیت ام بال�ژ غ يعــة: تعــد مخاطــر عــدم الالــرت ام بال�ژ غ ب. مخاطــر عــدم الالــرت

اف بالدخــل والی قيــام مقــدمیی الأمــوال بســحب أموالهــم أو فســخ العقــود ممــا يــؤدي إلی تشــويه الســمعة والحــد مــن فــرص  أن تــؤدي إلی عــدم الاعــرت

الأعمال.

ی تقــدم خدمــات إســلامية أو تمتلــك فروعــاً إســلامية  ی المصــارف التقليديــة الــیت
ت.مخاطــر الدخــل الحــلال والدخــل الحــرام: تنشــأ هــذە المخاطــر �غ

ئ مــن عمليــات بالفائــدة، وقــد ينشــأ  ئ مــن حــلال والمــال الآخــر النــاسژ غ المــال النــاسژ فــإذا لــم يكــن لهــذە المصــارف رقابــة صارمــة حــیت تمنــع الخلــط بــ�ێ

عيــة. ی البدايــة مــن هيئــة رقابيــة سرژ
ی بدايــة إنشــاء الفــرع الإســلامیی إذا لــم يتــم التحــري �غ

هــذا الخلــط �غ

ث.المخاطر القانونية:

يعــات الصــادرة عــن الســلطات النقديــة (مثــل المصــارف المركزيــة) ممــا يعــرض المــرف  غ والت�ژ تنشــأ هــذە المخاطــر بســبب عــدم التقيــد بالقوانــ�ێ

ی تؤثــر عــلی نشــاط المــرف بشــكل عــام. إلی غرامــات وربمــا مخاطــر الســمعة الــیت

: ج. مخاطر تتعلق بصيغ التمويل الاسلامیی

ی حــال عجــز الزبــون عــن الســداد وعــدم الحصــول عــلی ضمانــات 
ــــ مخاطــر التمويــل بالمرابحــة: حيــث تتعــرض أمــوال المــرف الاســلامیی للخطــر �غ

اة او غــرێ ذلــك،  كافيــة حــیت مــع اللجــوء إلی القضــاء ووجــود رهــن عقاري.تحمــل المــرف مســؤولية تجــاە البضاعــة ســواء مــن هــلاك للســلعة المشــرت

ـها للزبــون وحيازتهــا، ومــن ثــم التنــازل للزبــون، فــإذا مــا حصــل أن حدثــت  يـ ی سيشــرت عيــة يجــب عــلی المــرف تملــك الســلعة الــیت فمــن الناحيــة ال�ژ

اة للزبــون، فتبــیت ملكيتهــا للمــرف الــذي قــد لايســتطيع أن يبيعهــا ثانيــة ويتحمــل خســارة قيمــة  موانــع تحــول دون تحويــل ملكيــة الســلعة المشــرت

هــذە البضاعــة.

ی كان منتظــر منهــا الكثــرێ وذلــك كونهــا بعيــدة عــن شــبهة الربــا،  ــــ مخاطــر التمويــل بالمضاربــة: تعتــرب صيغــة التمويــل بالمضاربــة مــن أهــم الصيــغ الــیت

، إلا أن ذلــك لــم يدفــع المصــارف الإســلامية مــن الاعتمــاد عــلی هــذە الصيغــة إلا قليــاً  غ ة للطرفــ�ێ كمــا انهــا عمليــة اســتثمارية مــدرة للأربــاح بنســبة كبــرێ

وهــذا يعــود إلی تعــدد مخاطرهــا منهــا مخاطــر عجــز الســيولة وخطــر الــرف إذا تــم التعامــل بالعملــة الأجنبيــة ومخاطــر ترتبــط بالنشــاط التجــاري 

مثــل كســاد النشــاط.

ی احتمــال فقــدان الــرأس المــال ذاتــه، إذ أن مؤسســة 
ی رأس المــال مخاطــر تتمثــل �غ

ــــ مخاطــر التمويــل بالمشــاركة: يصاحــب التمويــل بالمشــاركة �غ

كــة  كــة مقابــل عــدد مــن الأســهم، وتنتقــل ملكيــة الحصــة إلی ال�ژ ی رأس المــال لل�ژ
يــك أو مســاهم يقــدم حصتــه �غ التمويــل الإســلامية تدخــل ك�ژ

كات المنشــأة عــلی  غ الكثــرێ مــن الــدول أن يكــون رأســال المــال الــ�ژ ط قوانــ�ێ ی الربــــح أو الخســارة ، تشــرت
ويقتــر حــق المؤسســة عــلی نصيــب محتمــل �غ

أرضهــا بعملتهــا الوطنيــة.

ی المصارف
3. أسباب حدوث المخاطر التشغيلية �غ

ی ومشكلات أمن أنظمة(. ونية يجلب معه مخاطر محتملة (مثل الاحتيال الخار�ب 1.نمو التجارة الالكرت

غ المصارف. 2.ازدياد عمليات الدمج والانفصال ب�ێ

ی توفــر خدمــات عــلی أســاس واســع و متنــوع جــدا يوجــب الحاجــة الی الصيانــة المتواصلــة لأنظمــة الرقابــة والضبــط  3.ظهــور عــدد مــن المصــارف الــیت

. الداخلیی

ی ومن امثلتها : ة للمرف منها عمليات الاحتيال الداخلیی والخار�ب ی ينتج عنها خسائر كبرێ 4.الاحداث الیت

ی التقارير المالية.
  ــ تعمد ذكر بيانات غرێ صحيحة �غ

. غ   ــ ال�قة من قبل الموظف�ێ
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ر الناتج عن القرصنة علی أجهزة الحاسوب. ييف والرغ غ وير والرت غ  ــ ال�قة والرت

 ــ إفشاء معلومات سرية خاصة بالعملاء.

 ــ القيام بعمليات غسل الأموال.

غ النقاط المختلفة لفروع المرف.  ــ عدم سلامة أنظمة المرف أو سوء تشغيلها, أو عدم كفاءة االاتصالات فيما ب�ێ

ی إدارة 
ی إدخــال البيانــات , إخفــاق �غ

5.ســوء تنفيــذ المعامــلات أو إدارة العمليــات أو العلاقــات مــع الأطــراف الخارجيــة. ومــن أمثلــة ذلــك )أخطــاء �غ

الضمانــات , عمليــات توثيــق قانونيــة غــرێ كاملــة(. 

ی الحد من المخاطر المصرفية.
ثالثاً :- أثر التدقيق الداخلىی �ن

ی المصارف 
1. أسس تطبيق التدقيق الداخلیی �غ

 : ی 
والمحاســبية كالأ�ت والماليــة  الإداريــة  الأســس  مراعــاة  يتطلــب  المرفيــة  المنظمــات  أعمــال  عــلی  والرقابــة  التدقيــق  عمليــة  أهــداف  لتحقيــق 

.)18٦  :2008, ی
)القــا�غ

ی ذات أهميــة بالغــة، لغــرض تحقيــق أهــداف عمليــة التدقيــق الداخــلیی 
ی يســتند إليهــا الأداء المــر�غ أ. الأســس الإداريــة: تعتــرب الأســس الإداريــة الــیت

وذلــك مــن حيــث:

غ لكل دائرة وقســم, وبالتالیی تســهيل عملية التدقيق   ــ تقســيم العمل حيث يتم من خلاله تحديد مراكز التكلفة والمســؤولية وتخصيص عمل مع�ێ

والرقابة.

 ــ تطبيق محاسبة المسؤولية بالاعتماد علی تقسيم العمل .

ی عــلی التدقيــق الداخــلیی مراعــاة مجموعــة مــن الأســس الماليــة والمحاســبية، لتحقيــق أهــداف عمليــة التدقيــق 
ب.الأســس الماليــة والمحاســبية: ينبــ�غ

والرقابــة عــلی أعمــال المؤسســات المرفيــة، وأهمهــا:

ی صورة نقدية أو شبه نقدية .
ی احتفاظ المرف بقدر من ودائع عملائه �غ *مراقبة السيولة وهیی تعیغ

ی الوقت الذي يرغبون فيه .
ی متناول أيديهم �غ

ی ضمان حقوق عملاء المرف وجعلها �غ *توفرێ الأمان وهو يعیغ

غ حجم السيولة ودرجة الأمان، وهو يعتمد علی أنواع الودائع المتعددة . *تعظيم الربحية ويتحقق هذا المبدأ من خلال متابعة التوازن ب�ێ

ی الحد من المخاطر المرفية   
2.أهمية التدقيق الداخلیی �غ

ی وخضوعــه لضوابــط ومعايــرێ وقواعــد واضحــة مــن أهميــة الــدور الــذي تلعبــه هــذە المؤسســات 
اف والرقابــة عــلی النشــاط المــر�غ تنبــع أهميــة الاسرژ

ی أعمالــه عــلی أحســن وجــه 
الاقتصاديــة للــدول المختلفــة, ومــن حقيقــة أن هــذە المصــارف تخــدم فئــات عــدة يهمهــا جميعــاً أن يظــل المــرف ســائراً �غ

, ومن هذە الفئات.)عبداللە,2000: 38٧(.

غ عن تأدية مهمتها بنجاح. 1. إدارة المرف لأنها مسؤولة أمام الهيئة العامة للمساهم�ێ

اف للاطمئنــان عــلی ســلامة رأســمالهم المســتثمر, وتحقيــق أربــاح عــلی رأس  غ حيــث يهتــم المســاهمون بالرقابــة والاسرژ 2.الهيئــة العامــة للمســاهم�ێ

. ی الســوق المــالیی
المــال هــذا , وزيــادة أســعار اســهمهم �غ

غ وبالتــالیی  غ ومســاهم�ێ غ ومقرضــ�ێ غ مــع المصــارف مــن مودعــ�ێ ی البنــك المركــزي  تهــدف حمايــة جمهــور المتعاملــ�ێ
3.الســلطات النقديــة المتمثلــة �غ

ی البلــد 
ی قــد تنتــج عــن فشــل مــرف مــا. كمــا تهــدف أيضــاً الی توجيــه السياســة الائتمانيــة والنقديــة �غ ی مــن الاثــار الســلبية الــیت حمايــة  الاقتصــاد الوطــیغ

ی لنشــاط التدقيــق الداخــلیی فيمــا يتعلــق بــإدارة المخاطــر تتلخــص مــن تقديــم 
اف والرقابــة .والــدور الوظيــیغ ی والــذي لا يتحقــق بــدون الاسرژ المعــیغ

ی الاســتجابة للمخاطــر , و.ترتيــب أنشــطة وخطــوات عمليــة إدارة 
ی تحديــد المخاطــر, وتقديــم النصــح والمســاعدة لــلإدارة �غ

المســاعدة لــلإدارة �غ

غ عــلی  المخاطــر , و تجميــع التقاريــر المختلفــة عــن المخاطــر وتوجيههــا , و المحافظــة عــلی إطــار عمليــة المخاطــر وتطويرهــا , و تأييــد ودعــم القائمــ�ێ

اتيجية إدارة المخاطــر وعرضهــا عــلی مجلــس الإدارة. أمــا تعتــرب عمليــة تقييــم المخاطــر مــن العوامــل الرئيســية لنجــاح  إدارة المخاطــر , و تطويــر إســرت
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ی يتــم تحديدهــا  تــب عنــد حــدوث تلــك المخاطــر والــیت ی ترت المصــارف وازدادهــا حيــث تعتمــد هــذە العمليــة عــلی تقديــر وقيــاس حجــم الخســائر الــیت

مســبقاً، وخلاصــة القــول أن عمليــة تقييــم المخاطــر ترتكــز عــلی بعديــن همــا:) تقديــر حجــم ودرجــة الخطــر عــلی أعمــال الالمــرف. و تقديــر درجــة 

ي،2011: 81(. احتمــال أو إمكانيــة حــدوث هــذا الخطــر(. )البحــرێ

: ی
المبحث الثالث : الجانب العملىی و التطبي�ت

 أولًا :  نبذة تأريخية عن مجتمع البحث )مصرف كوردستان الدولیی الإسلامىی للاستثمار والتنمية( :
  تأســس مــرف كوردســتان الــدولیی الإســلامیی عــام )2008( ، ويتكــون المــرف مــن الأقســام الأتيــة ) قســم الجــاري و التوفــرێ ، قســم الحســابات ، 

يــة ، قســم الإئتمــان  قســم التدقيــق ، قســم الحــوالات ، قســم western union ، قســم المكاتــب ، قســم الخزينــة و الصنــدوق ، قســم المــوارد الب�ژ

ی المــرف ٩5 موظفــاً  .
غ �غ غ العاملــ�ێ ی  (و عــدد الموظفــ�ێ

ا ، القســم القانــو�غ غ ، قســم الفــرێ

غ  غ و المحاســب�ێ ( ، أمــا عينــة البحــث فــهىی عبــارة عــن المدققــ�ێ يتكــون مجتمــع البحــث مــن المــرف الاســلامیی )مــرف كوردســتان الــدولیی الإســلامیی

ی ، وكان عــدد الاســتبانات غــرێ 
جع منهــا  50 اســتبانة صالحــة للتحليــل الإحصــا�ئ ــع )55( اســتبانة ، أســرت ـ ـ ـ غ لتلــك المــرف، وقــد تــم توزيـ و الأداريــ�ێ

صالحــة لتحليــل )5)اســتبانات .

ثانياً : خصائص عينة البحث 
ی للعوامل الديموغرافية ( :

1. )الاحصاء الوصیغ

ی  باســتخدام مقيــاس لــكارت الــذي يتــدرج مــن ) 5 ، 4 ، 3 ، 2 ، 1  )درجــات بحيــث تشــمل 
  تركــز هــذا البحــث عــلی إســتخدام الأســلوب الإحصــا�ئ

غ تصميــم أســئلة البحــث بــأن تكــون ســهلة وواضحــة  : ) موافــق بشــدة ، موافــق ، محايــد ، غــرێ موافــق ، غــرێ موافــق بشــدة ( ورأى الباحثــ�ێ عــلی التــوالیی

وإجاباتهــا غــرێ نمطيــة ، تــم عــرض الاســتبانة عــلی مجموعــة مــن ذوي الاختصــاص وأســاتذة الجامعــات للتأكــد مــن صــدق هــذا المقيــاس والتأكــد مــن 

ات البحــث ، وللتأكــد مــن ثبــات هــذا المقيــاس تــم إجــراء اختبــار الفاكورنبــاخ . شــموليتها وتمثيلهــا لكافــة متغــرێ

غ الذيــن يمثلــون إدارة مــرف كوردســتان الــدولیی الإســلامیی للاســتثمار والتنميــة  2. الخصائــص التعريفيــة لعينــة البحــث  :- المؤلفــة مــن المســتجيب�ێ

) ی
ة ، المركــز الوظيــیغ حيــث اشــتملت عــلی : )الجنــس ، العمــر، المؤهــل العلــمىی ، التخصــص ، عــدد ســنوات الخــرب

أ. توزيــــع أفراد العينة حسب الجنس 

الجدول رقم ) 1 ( توزيــــع العينة حسب الجنس

غ بالاعتماد علی نتائج استمارة الاستبيان. الجدول من اعداد الباحث�ێ

اً  علی أن نســبة   الاناث أكرڤ إذا قارَنّاها بنســبة الذكور   نلاحظ أن عينة البحث يشــرێ الی أن  نســبة  الإناث أكرڤ من نســبة  الذكور ،مما يع�ی مؤسرژ

ی المرف المبحوثة .
ی إنجاز الأعمال  �غ

�غ

التكرار النسبي  التكرار الجنس
 المؤوي

 % 38 19 ذكر
 % 62 31 انثى

 % 100 50 المجموع
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ب . توزيــــع أفراد العينة حسب العمر 

الجدول رقم )2( توزيــــع العينة حسب العمر

غ بالاعتماد علی نتائج استمارة الاستبيان. الجدول من اعداد الباحث�ێ

من40 ســنة وهذا دليل واضح  ی أكرڤ
غ 20 الی 2٩ســنة،والبا�ت 30الی 3٩ ســنة ، و) 14 % (  منها ماب�ێ غ نلاحظ أن) 58 % ( من العينة أعمارهم ماب�ێ

غ 30 – 3٩ ســنة.  ی المرف ينحر اعمارهم ب�ێ
غ �غ علی أن نســبة العامل�ێ

ت. توزيــــع أفراد العينة حسب المؤهل العلمىی 

الجدول رقم )3( توزيــــع العينة حسب المؤهل العلمىی

غ بالاعتماد علی نتائج استمارة الاستبيان. الجدول من اعداد الباحث�ێ

نلاحــظ مــن خــلال الجــدول أن ) ٦ % ( مــن عينــة البحــث هــم حملــة شــهادة دكتــوراە ،و ) 14 %( منهــا ماجســترێ و) 4%( مــن العينــة دبلــوم عــالیی  و 

ی و )4 %( اعدادية فقط وبما أن مانسبته ٦8%من عينة البحث هم  علی الأقل  )40 %( من العينة بكالوريوس بينما )28 %(من العينة دبلوم فیغ

مــن حملــة شــهادة البكالوريــوس ممايزيــد مــن موضوعيــة ودقــة نتائــج البحــث كــون هــؤلاء عــلی و�ی بموضــوع البحث،وهوتطبيــق التدقيــق الداخــلیی 

ی المرف موضوع البحث . 
ی المصارف الاسلامية وهم المعنيون �غ

للحد من المخاطر التشغيلية �غ

التكرار النسبي  التكرار العمر
 المؤوي

 % 14 7 29 الى 20
 % 58 29 39 الى 30
 % 16 8 49 الى 40

 % 12 6 كثرفا 50
 100.0 50 المجموع

  

المؤهل 
 العلمي

التكرار النسبي  التكرار
 المؤوي

 % 6 3 دكتوراه
 % 14 7 ماجستير

 دبلوم
 عالي

4 4 % 

 % 40 20 بكالوريوس
 % 28 14 فني دبلوم

 % 4 2 اعدادية
 % 100 50 المجموع
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ث. توزيــــع أفراد العينة حسب التخصص العلمىی 

الجدول رقم )4( توزيــــع العينة حسب التخصص العلمىی  

غ بالاعتماد علی نتائج استمارة الاستبيان. الجدول من اعداد الباحث�ێ

58 %مــن العينــة هــم مــن تخصــص المحاســبة بينمــا نســبة%1٦ منهــا تخصــص ادارة اعمال،كمايلاحــظ أيضــا مــن الجــدول  نلاحــظ أن النســبة الأكــرب

ة بموضــوع البحــث وهــذە التخصصــات هیی )المحاســبة، ادارةاعمــال  بــأن حــوالیی 84 % مــن عينــة البحــث هــم مــن تخصــص ذات علاقــة مبــاسرژ

،الاقتصــاد, الاحصــاء والحاســبات(ممايع� الدراســة مزيداًمــن الدقــة والموضوعيــة لنتائــج هــذە البحــث حيــث إن هــذە التخصصــات هیی الأقــدر 

عــلی إبــداء الــرأي بموضــوع البحــث.

ة  ج. توزيــــع أفراد العينة حسب سنوات الخرب

ة الجدول رقم ) 5 ( توزيــــع العينة حسب سنوات الخرب

غ بالاعتماد علی نتائج استمارة الاستبيان. الجدول من اعداد الباحث�ێ

مــن 20 ســنة،  ی أكرڤ
غ )10 الی 1٩ ســنة ( والبــا�ت تهــم بــ�ێ اوح خرب تهــم عــن ٩ ســنوات بينمــا ) 40 %( تــرت نلاحــظ أن ) 40 % ( مــن العينــة تقــل خرب

ات عمليــة  ی عــلی وجــود خــرب ات عمليــة تزيدعن10ســنوات وهذامــؤسرژ إيجــا�ب كمايلاحــظ أن مانســبته ٦0 %   مــن  عينــة البحــث يتمتعــون بخــرب

ی المصــارف الاســلامية ممــا 
ات طويلــة نســبياً تــم خلالهــا الاعتمــاد أوعــدم الاعتمــاد عــلی دور التدقيــق الداخــلیی للحــد مــن المخاطــر التشــغيلية �غ لفــرت

يضيــف قيمــة مضافــة لهــذا البحــث.

المؤهل 
 العلمي

التكرار النسبي  التكرار
 المؤوي

 % 6 3 دكتوراه
 % 14 7 ماجستير

 دبلوم
 عالي

4 4 % 

 % 40 20 بكالوريوس
 % 28 14 فني دبلوم

 % 4 2 اعدادية
 % 100 50 المجموع

  

 سنوات
 الخبرة

التكرار النسبي  التكرار
 المؤوي

 % 40 20 9الى 1
 % 40 20 19 الى 10
 % 12 6 29 الى 20

 % 8 4 فاكثر 30
 % 100 50 المجموع
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ات البحــث :-    اشــتمل هــذا القســم عــلی مجموعــة مــن الفقــرات تتكــون مــن )21 ( فقــرة ، وقــد تــم تدريــــــج مســتوى الإجابــة عــن  3. عنــاصر ومتغــرێ

: موافق بشدة )5 درجات (، موافق )4 درجات (، محايد )3 درجات(،  كل فقرة وفق مقياس ليكرت الخماسی وحددت بخمس مستويات، وهیی

غــرێ موافــق )2 درجــة(، غــرێ موافــق بشــدة ) 1 درجــة واحــدة ( ، وقــد رو�ی عنــد تصميــم الاســتبانة وضــوح الأســئلة وتسلســلها وعــدم وجــود صعوبــة 

: ی
أثنــاء التعبئــة ومــن أجــل قيــاس صــدق وثبــات القيــاس فقــد تــم اســتخدام الآ�ت

Reliability Analysis Alpha ) أ. اختبار الثبات ) درجة مصداقية الفا

غ المخاطــر المرفيــة( عــلی حــدة  , تحســ�ێ لقــد تــم اســتخدام اختبــار) كرونبــاخ ألفــا( لقيــاس مــدى ثبــات أداة القيــاس لمحوريــن )التدقيــق الداخــلیی

و محوريــن معــا ,حيــث بلغــت قيمــة ألفــا لمحــور التدقيــق الداخــلیی , محورالمخاطــر التشــغيلية و محوريــن معــاً   )0.810 , 0.805 , 0.8٧٦( عــلی 

: ی الجــدول التــالیی
التــوالی وهیی نســبة ممتــازة كونهــا أعــلی مــن النســبة المقبولــة )0.٦( , كمــا موضحــة �غ

الجدول رقم )٦(  قيم كرونباخ الفا لعينة الدراسة  

غ بالاعتماد علی نتائج استمارة الاستبيان. الجدول من اعداد الباحث�ێ

ی الجدول اعلاە قيم كرونباخ الفا لمحورين علی حدة و محورين معاً
يوضح �غ

عدد  المحاور  
 الفقرات

معامل الفا 
 كرونباغ

دقيق الت
 الداخلي

12 0.810 

المخاطر 
 المصرفية

9 0.805 

 0.876 21 المحورين معا
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ب. أثر التدقيق الداخلیی

( حسب مقياس ليكرت الخماسی الجدول رقم )٧( نتائج أراء عينة البحث لمحور )أثر التدقيق الداخلیی

غ بالاعتماد علی نتائج استمارة الاستبيان. الجدول من اعداد الباحث�ێ

ی الجــدول أعــلاە  مــن خــلال قيــم الاوســاط المرجحــة )النتائــج( المحســوبة حســب مقيــاس ليكــرت الخمــاسی لمحــور آثــر التدقيــق الداخــلیی ، بمــا ان 
�غ

( ممــا يــدل ذلــك عــلی ان  جميــع القيــم اكــرب مــن 3  ، أي اكــرب مــن حاصــل قســمة عــدد الاجابــات )5\2 +0,5 = 3  حســب مقيــاس ليكــرت الخمــاسی

 أوافق الفقرة
لا  محايد أوافق بشدة

 أوافق

لا 
 أوافق
 بشدة

 الوسط
 النتيجة المرجح

 4.38 0 0 4 23 23 1الفقرة 
أوافق 
 بشدة

 4.2 0 0 9 22 19 2الفقرة 
أوافق 
 بشدة

 4.5 0 0 1 23 26 3الفقرة 
أوافق 
 بشدة

 أوافق 4.14 0 1 6 28 15 4الفقرة 

 4.36 0 2 2 22 24 5الفقرة 
أوافق 
 بشدة

 4.32 0 1 6 19 24 6الفقرة 
أوافق 
 بشدة

 أوافق 4.18 0 1 6 26 17 7الفقرة 

 4.32 0 0 7 20 23 8الفقرة 
أوافق 
 بشدة

 4.36 0 1 4 21 24 9الفقرة 
أوافق 
 بشدة

 4.44 0 2 3 16 29 10الفقرة 
أوافق 

 ةبشد

 4.32 0 2 4 23 21 11الفقرة 
أوافق 
 بشدة

 4.314 0 4 4 27 15 12الفقرة 
أوافق 
 بشدة

 4.32 التدقيق الداخلي أثرالمتوسط الحسابي لمحور 
أوافق 
 بشدة
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التدقيــق الداخــلیی تعــ�ی قيمــة اقــل المخاطــر التشــغيلية , أي أن هــذە النتيجــة تحقــق فرضيــة الثانيــة.

ت. المخاطر التشغيلية 

الجدول رقم )8( نتائج أراء عينة البحث لمحور )المخاطر التشغيلية( حسب مقياس ليكرت الخماسی

غ بالاعتماد علی نتائج استمارة الاستبيان. الجدول من اعداد الباحث�ێ

( بمــا ان جميــع القيــم أكــرب مــن 3 )أكــرب مــن حاصــل  مــن خــلال قيــم الاوســاط المرجحــة ) النتائــج المحســوبة حســب مقيــاس ليكــرت الخمــاسی

( ممــا يــدل ذلــك عــلی ان التدقيــق الداخــلیی تعــ�ی قيمــة اقــل للمخاطــر  قســمة عــدد الاجابــات 5 \ 2 + 0.5 = 3   حســب مقيــاس ليكــرت الخمــاسی

اللتشــغيلية اي أن التدقيــق الداخــلیی يقــل مــن المخاطــر التشــغيلية , أي أن هــذە النتيجــة تحقــق فرضيــة الثانيــة.

ث.اثر التدقيق الداخلیی علی المخاطر التشغيلية

 الفقرة
أوافق 
 بشدة

 أوافق 
 محايد

لا 
 أوافق 

لا 
أوافق 
 بشدة

 الوسط
 النتيجة المرجح

 4,46 1 0 3 17 29 1الفقرة 
أوافق 
 بشدة

الفقرة 
2 21 24 4 1 0 4,3 

أوافق 
 بشدة

الفقرة 
3 22 21 5 2 0 4,26 

أوافق 
 بشدة

الفقرة 
4 20 26 4 0 0 4,32 

أوافق 
 بشدة

الفقرة 
5 23 21 5 1 0 4,32 

أوافق 
 بشدة

الفقرة 
6 21 26 3 0 0 4,36 

أوافق 
 بشدة

الفقرة 
7 24 21 4 1 0 4,36 

أوافق 
 بشدة

الفقرة 
8 20 23 7 0 0 4,26 

أوافق 
 بشدة

لفقرة ا
9 24 21 5 0 0 4,38 

أوافق 
 بشدة

 4,34 يةلتشغيلالمتوسط الحسابي لمحور المخاطر ا
أوافق 
 بشدة
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غ محور التدقيق الداخلیی و المخاطر التشغيلية  الجدول رقم ) ٩( معامل الارتباط و معامل التحديد لنموذج الانحدار الخ�ی البسيط  ب�ێ

غ بالاعتماد علی نتائج استمارة الاستبيان. الجدول من اعداد الباحث�ێ

التحديــد  بلــغ معامــل  بينمــا  بلــغ )٦32.0(  قــد   R البســيط  الثلاثــة وهیی معامــل الارتبــاط  بــأن قيــم معامــل الارتبــاط  اعــلاە نلاحــظ  الجــدول  مــن 

ية اســتطاعت ان  ( التفســرێ ی بــأن المتغــرێ المســتقل )التدقيــق الداخــلیی غ كان معامــل التحديــد المصحــح R2-)0.3٩( ممــا يعــیغ ی حــ�ێ
R2)0.40 ( �غ

ی )0.٦0(  يعــزى إلی عوامــل اخــرى مثــل أســعار الســوق وقــرارات 
ی )المخاطــر التشــغيلية( المطلوبــة والبــا�ت

ات الحاصلــة �غ تفــ� )0.40( مــن التغــرێ

غ  . مجلــس الادارة والمنافســ�ێ

 )ANOVA( ية للنموذج ج.إختبار القوة التفسرێ

الجدول رقم )10( جدول تحليل التباين لنموذج الانحدار الخ�ی البسيط  

غ بالاعتماد علی نتائج استمارة الاستبيان. الجدول من اعداد الباحث�ێ

ية للنمــوذج ككل عــن طريــق  ی الجــدول اعــلاە بأنــه يتضمــن قيــم تحليــل التبايــن والــذي يمكــن المعرفــة مــن خلالــه عــلی القــوة التفســرێ
يلاحــظ �غ

ية العاليــة لنمــوذج الإنحــدار  إحصائيــة F وكمــا يلاحــظ مــن جــدول تحليــل التبايــن المعنويــة العاليــة لأختبــار F  )P> 0.000( ممــا يؤكــد القــوة التفســرێ

الخــ�ی المتعــدد مــن الناحيــة الإحصائيــة .

 T ح.تفسرێ إختبار

ات المســتقلة عــلی المتغــرێ التابــع ويمكــن تلخيــص  ی الجــدول التــالیی فيلاحــظ قيمــة الثابــت ومعامــلات الإنحــدار ودلالتهــا الإحصائيــة للمتغــرێ
أمــا �غ

 : ی
هــذە الجــدول بالشــكل الآ�ت

غ التدقيق الداخلیی و المخاطر التشغيلية الجدول رقم ) 11( اختبار معلمات نموذج الانحدار ب�ێ

معامل  النموذج
 R الارتباط 

معامل 
 R2التحديد

معامل 
 التحديد

 -R2المصحح

الخطأ 
 العشوائي

الانحدار الخطي 
 البسيط

-0.632 0.40 0.39 0.347 

 لتشغيليةالمتغير المعتمد : المخاطر ا المتغير المستقل : التدقيق الداخلي
  

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3.826 1 3.826 31.848 .000

b 

Residual 5.766 48 .120   

Total 9.592 49    

a. Dependent Variable: التدقيق الداخلي 
b. Predictors: (Constant): ةتشغيليالمخاطر ال    
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غ بالاعتماد علی نتائج استمارة الاستبيان. الجدول من اعداد الباحث�ێ

 ≤ P  عنــد مســتوى معنويــة( t كان معنويــا ً مــن الناحيــة الإحصائيــة وحســب أختبــار ) مــن الجــدول نســتنتج ان المتغــرێ المســتقل )التدقيــق الداخــلیی

 ، )0.05

( علی )المخاطر التشغيلية( هیی :  إن معادلة خط إنحدار )التدقيق الداخلیی

المخاطر المرفية =  5.48٧ + )0.٦٧5-( × التدقيق الداخلیی

مــن خــلال قيمــة و اشــارة معامــل الانحــدار B1الســالبة)0.٦٧5-(  يظهــر بــأن قيمــة )المخاطــر التشــغيلية( يقــل بنســبة )٦٧.5%( بزيــادة وحــدة 

ی المصــارف الاســلامية ، يتــم قبــول 
( و )المخاطــر التشــغيلية( �غ غ )التدقيــق الداخــلیی واحــدة مــن التدقيــق الداخــلیی اي يوجــد علاقــة قويــة و عكســية بــ�ێ

الفرضيــة الثانيــة ورفــض الفرضيــة الاولی.

حات  المبحث الرابع :- الاستنتاجات والمق�ت
أولا : الاستنتاجات :

ی ضوء التحليلات النظرية والعملية للبحث تم التوصل للنتائج التالية:
 �غ

ی مــرف كوردســتان 
غ �غ غ العاملــ�ێ ی المصــارف الإســلامية مــن وجهــة نظــر الموظفــ�ێ

1.التدقيــق الداخــلیی قــادر عــلی مواجهــة  المخاطــر التشــغيلية  �غ

الــدولیی الاســلامیی للاســتثمار والتنميــة .

غ عمليــات  ی مجــال تبــادل المعلومــات وخاصــة فيمــا يتعلــق بالمخاطــر التشــغيلية لتحســ�ێ
2.تعــاون قســم التدقيــق الداخــلیی وقســم إدارة المخاطــر �غ

إدارة المخاطــر.

غ أنظمة الرقابة الخاصة بها. 3.إدراك المدقق الداخلیی بأهمية المخاطر التشغيلية ومدى الحاجة اليها لتحس�ێ

ی تقديم خدماتها 
ی تتعرض لها المصارف نظرا لتشعب أعمالها واعتمادها علی التقنيات الحديثة �غ 4.إن المخاطر التشغيلية هیی اكرب المخاطر الیت

ونية لديه. وتطور نظم المعلومات الالكرت

 المتغير التابع المتغيراالمستقل
التدقيق 

 B1الداخلي
B0 الحد
 الثابت

Y المخاطر  
ةلتشغيليا  

 قيمة المعامل 5.487 675.-
 Tقيم اختبار  26.149 5.643-
 المعنوية 000. 000.
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حات  ثانياً : المق�ت
: ح ما يلیی ی توصلنا اليها نقرت   بناءاً علی النتائج الیت

ی المصــارف الاســلامية بنشــاط التدقيــق الداخــلیی ممــا يســاعد عــلی تطويــر هــذە الوظيفــة وتوفــرێ الإمكانيــات 
ورة اهتمــام الجهــات الإداريــة �غ 1.صرغ

اللازمــة لتدعيــم مكانتهــا داخــل المــرف.

ی المصــارف الاســلامية  لمتابعــة التطــورات الحاصلــة عــلی معايــرێ التدقيــق وكفــاءة وكفايــة إدارة المخاطــر, 
2.يجــب بــذل العنايــة المهنيــة اللازمــة �غ

ی مواجهــة الأزمــات الماليــة المســتقبلية , والمحافظــة عــلی بقائهــا واســتمراريتها.
وكذلــك تفعيــل دور التدقيــق الداخــلیی  لمســاعدتها �غ

ی إســتخدام أســاليب إدارة المخاطــر التشــغيلية 
غ وتأهيلهــم �غ غ الداخليــ�ێ ورة قيــام المصــارف الاســلامية بتنظيــم دورات تدريبيــة للمدققــ�ێ  3.صرغ

ی يعمــل بهــا المــرف لتطويــر مهــام التدقيــق  وكيفيــة مواجهتهــا وتقييمهــا , وكذلــك الاهتمــام بتقديــم الــدورات للالمــام بصيــغ التمويــل الاســلامیی الــیت

. الداخــلیی

ی مجــال العلــوم المتعلقــة بالتدقيــق والعمــل بمعايــرێ التدقيــق 
غ باســتمرار التطــورات والمســتجدات الحاصلــة �غ غ الداخليــ�ێ 4.يجــب متابعــة المدققــ�ێ

الداخــلیی .

المصادر :
أولًا: الكتب

1.الكتب العربية 

والتوزيع،الطبعة الثانية. :2000 , "المدخل إلی التدقيقالحديث"،عمان،دارصفاء للن�ژ 1.جمعة،أحمد حلمىی

, يیی عبيد, إبراهيم طه عبد الوهاب: 2001 ,"أصول المراجعة "، مكتبة الجلاء، المنصورة، مر، الطبعة الأولی غ 2.حس�ێ

وت إتحاد المصارف العربية ،2005. 3.حشاد ، نبيل ، "دليل إلی إدارة المخاطر المرفية" ، طبعة الأولی ، برێ

، عمان، الأردن.  غ :2004 "علم تدقيق الحسابات الناحية النظرية" , دار وائل للن�ژ 4.عبد اللە، خالد أم�ێ

ی التدقيق و الرقابة" ،الطبعة الأولی ، الأكاديمية العربية للعلوم المالية و المرفية.
: 2000، "الإتجاهات الحديثة �غ غ 5.عبداللە ،خالد أم�ێ

:2008," التدقيق مدخل نظري ." الطبعة الاولی، منشورات جامعة دمشق، سوريا. غ ، حس�ێ ی
٦.القا�غ

ية  ن ٢.الكتب الانكل�ێ

1-Spiral, Laura F. & Page, Michael, )2006(, Rick management the reinvention of internal control and the chang-

ing role of internal audit, Accounting , Auditing , Accountability Journal , Vol . 16, N.4, www.emeradin-sight.com

2- William , R. Kinney. Jr. )2003(, Auditing Risk Assessment and Risk Management Processes, The Institute of 

Internal Auditors Research Foundation.

ثانياً : الدوريات 

ی المصارف الاسلامية", الملتیت العلمىی الدولیی حول الأزمة , المالية والاقتصادية الدولية والحوكمة 
1.صالح ، مفتاح , 200٩, "إدارة المخاطر �غ

العالمية.

ی اســتقطاب المدخــرات لتمويــل انشــطتها المرفيــة 
2.محمــد ,ســناء جاســم , إســماعيل , هيثــم عبدالخالــق :2018 ", دور المصــارف الاســلامية �غ

" مجلــة دراســات محاســبية وماليــة , المجلــد الثالــث عــ�ژ , العــدد 45. 

3.قانون المصارف العراقية , 2004 , الوقائع العراقية , عدد 3٩8٦.

4.قانون المصارف الاسلامية ,2015 , الوقائع العراقية , عدد 43٩0 .
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ثالثاً : الرسائل و الأطاريــــح 

ی ادارة المخاطر"، رسالة ماجسترێ منشورة، جامعة دمشق، سوريا .
ي, شادي صالح :2011  "دور المراجعة الداخلية �غ 1.البحرێ

ی 
الكويتيــة"، رســالة ماجســترێ �غ التجاريــة  البنــوك  ی 

المرفيــة �غ المخاطــر  إدارة  ی 
الداخــلیی �غ المدقــق  : 2008, "دور  ، عبــد اللە حمــد  ی 2.الحــر�ب

البيــت، الأردن ، جامعــة آل  غــرێ منشــورة  المحاســبة 

 , ) ی ضــوء معايــرێ التدقيــق الدوليــة" ,)رســالة الماجســترێ
3.رضــوان ,إيهــاب ديــب مصطــیغ :2012,"أثرالتدقيــق الداخــلیی عــلی إدارة المخاطــر �غ

جامعــة الاســلامية غــزة.

إدارة  تعزيــز  ی 
�غ واثرهــا  الدوليــة  المعايــرێ  ضــوء  ی 

�غ الداخــلیی  التدقيــق  هندســة  إعــادة  ی 
�غ دراســة  ,صالــح:2011,"  ,العقــدة  ،كريمــة,  4.الجوهــر 

التطبيقيــة. العلــوم  المخاطرأ،جامعــة 

نت  رابعاً : الأن�ت

1.https://www.google.iqgfe_rd=cr&ei
2.http://www.google.iq/url

3.https://mawdoo3.com/

4.https://accdiscussion.com

5.https://accdiscussion.com/acc10478

استمارة الاستبيان

الجامعة السليمانية

كلية الادارة والاقتصاد

قسم المحاسبة

م / ـــة ی الكريمة................................... المحرت ی الكريم / أخیت
أ�غ

                              السلام عليكم ورحمة اللە وبركاته

تحية طيبة وبعد............

غ يديك تتعلق باجراء دراستنا حول الموضوع: ی ب�ێ     استمارة الاستبيان الیت

ی المصارف الاسلامية 
ی الحد من المخاطر التشغيلية �غ

)أثر التدقيق الداخلیی �غ

ی المرف الدولیی الاسلامیی للاستثمار والتنمية(
دراسة ميدانية �غ

ی الاســتمارة  لأنهــا تهــدف إلی التعــرف 
ی الإجابــة عــلی الأســئلة الــواردة �غ

و يعتمــد نجــاح نتائــج البحــث عــلی مــدى تعاونكــم ودقتكــم وموضوعيتكــم �غ

اتكــم العلميــة والعمليــة الاجابــة عــلی الاســئلة بوضــع  اتكــم ومــن خــلال خرب ی نجــاح هــذا البحــث. ونرجــو مــن حرغ
عــلی آراءكــم وبمــا يمكــن ان يســاهم �غ

ی تراهــا المناســبة. اشــارة )     (امــام الاجابــة الــیت

شكراً لتعاونكم 
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   أولًا :ـ خصائص عينة البحث :-

1- الجنس 

       أ- ذكر  )   (     ب – أنیڤ )    ( 

   2- العمر 

        أ- )20-2٩ (  )      (          ب- )30-3٩    (  )      (     

)       (  )         ج- )40-4٩ (  )    (          د-  ) 50 - فأكرڤ

3- المؤهل العلمىی :

   أ- دكتوراە     )        (       ب- ماجسترێ  )      (  ج- دبلوم عالیی )       (

ی  )      (    و- إعدادية   )        (    د- بكالوريوس )         (    هـ- دبلوم فیغ

4- التخصص العلمىی :

        أ- محاسبة )     (      ب- إدارة أعمال )      (       ج.- إقتصاد )          (

  د-  إحصاء )     (     ه - حاسبات    )      (    و- أخرى )أذكرها........(

ة : 5- سنوات الخرب

   أ-  ) 1- ٩  (     )        (     ب-  )10-1٩  (       )       (

)        (       )    ج- ) 20-2٩ (    )        (     د-  ) 30 فأكرڤ

 

ثانياً  :- الأسئلة المتعلقة بالبحث  :

المتغرێ الاول :-  التدقيق الداخلیی
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 المؤشرات  االلررققمم
ممووااففقق  

  ببششددةة
  ممححااييدد  ممووااففقق

غغيرير  

  ممووااففقق

  غغيرير  

  ممووااففقق

  ببششددةة  

 الحالية الأخطار مواجهة على قادر الداخلي التدقيق .1
 .بفاعلية

     

2. 
مساهمة المدقق الداخلي بدوره في إدارة المخاطر 

 لاسلاميةفي المصارف ا
     

3. 

من المتطلبات المهنية ، للمهنة التدقيق هما : 

بد  الاستللا  و الاماةة و الريية و السلو  الالتزام بم

 المهني .

     

4. 

يتولى قسم التدقيق الداخلي التأكد من  ن إدارة 

المخاطر التشغيلية تعمل بالكفاءة والفاعلية 

 .المطلوبة

     

5. 

عند الليام بالعملية التدقيق يجب على المدقلين 

الداخلي الحصو  على قدر كاف من  دلة الإثبات بما 

 يؤيد اثبات العملية المالية.

     

6. 

مواكبة المدقلين الداخليين للتطورات الحاصلة في 

لنظام  مهنة المحاسبة والتدقيق من خلا  خضوعهم

 .التعليم والتدريب المستمر

     

7. 
الاسوووتللالية  دقيق الوووداخليتتووووافر في وةيفوووة التووو

 والحياد من خلا  ارتباطها  باعلى سلطة ادارية  .
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ی :- المخاطر التشغيلية
المتغرێ الثا�غ

8. 
كافة نشاااا   وظيفة التدقيق الداخليتغطي اعمال 

 المصرف.
     

9. 
دليا  واراراتا   تتوافر في وظيفاة التادقيق الاداخلي

 وبرامج للعم .
     

10. 
ر كواد في قسم التدقيق الداخلي في المصرفيتوفر 

 كفوتة و ذا  خبرة .
     

11. 

أن الماادق ا الااداخليا يت عااون اترااراتا  وا  ااالي  

المنصوص عليها في المعااي  ذا  العققاة بالتادقيق 

 الداخلي .

     

12. 

أن الماااادق ا الااااداخليا لااااديهم معرفااااة ودرايااااة 

بالمعااااي  الدولياااة ذا  العققاااة بالتااادقيق الاااداخلي 

 والخارري .

     

  
 

 المؤشرات  االلررققمم

مموواافف

قق  

  ببششددةة

مموواا

  ففقق

ممححاا

  ييدد

غغيرير  

  ممووااففقق

  غغيرير  

  ممووااففقق

  ببششددةة  

1. 
تحقق التدقيق الداخلي كشف و منع الاخطاء و الغش و 

 التلاعب في نظام المحاسبي المصرفي .
     

2. 

إن وجود قسم التدقيق الداخلي ناجح و فعال في 

سينعكس في النهاية على  المصارف الاسلامية ،

إستمرارية المصارف في أداء اعمالها بكفاءة و فاعلية 

 عالية .

     

3. 

على المدققين الداخليين تنفيذ إجراءات التدقيق 

الداخلي بشكل فعال على العمليات التي تواجه 

 المخاطر التشغيلية.  

     

4. 

يجب على المدقق الداخلي على دراية و فهم لطبيعة 

خاطر التي ترتبط بالأنشطة المصرفية  ، لكي تحدد الم

 طبيعة و توقيت و نطاق اجراءات التدقيق الداخلي .

     

5. 

من الضروري أن يكون لدى المصرف أنظمة رقابة 

داخلية مناسبة تسمح للمدققين الداخليين من وضع 

 تقييم لمخاطر الأخطاء الجوهرية.

     

     كيز على المخاطر يجب على المدقق الداخلي الت  .6
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 المؤشرات  االلررققمم

مموواافف

قق  

  ببششددةة

مموواا

  ففقق

ممححاا

  ييدد

غغيرير  

  ممووااففقق

  غغيرير  

  ممووااففقق

  ببششددةة  

1. 
تحقق التدقيق الداخلي كشف و منع الاخطاء و الغش و 

 التلاعب في نظام المحاسبي المصرفي .
     

2. 

إن وجود قسم التدقيق الداخلي ناجح و فعال في 

سينعكس في النهاية على  المصارف الاسلامية ،

إستمرارية المصارف في أداء اعمالها بكفاءة و فاعلية 

 عالية .

     

3. 

على المدققين الداخليين تنفيذ إجراءات التدقيق 

الداخلي بشكل فعال على العمليات التي تواجه 

 المخاطر التشغيلية.  

     

4. 

يجب على المدقق الداخلي على دراية و فهم لطبيعة 

خاطر التي ترتبط بالأنشطة المصرفية  ، لكي تحدد الم

 طبيعة و توقيت و نطاق اجراءات التدقيق الداخلي .

     

5. 

من الضروري أن يكون لدى المصرف أنظمة رقابة 

داخلية مناسبة تسمح للمدققين الداخليين من وضع 

 تقييم لمخاطر الأخطاء الجوهرية.

     

     كيز على المخاطر يجب على المدقق الداخلي الت  .6

 

 

6. 
كيز على المخاطر يجب على المدقق الداخلي الت 

 التشغيلية التي تواجه المصرف.
     

7. 
يعطي التدقيق الداخلي رؤية واضحة للمدقق الداخلي 

 عن كفاءة و مهارة الكادر المصارفي .
     

8. 

أن المددددقال الدددداخليل في المصدددارف ي دددتخدمون 

ال ياسات والإجراءات اللازمة لعمليات التدقيق الداخلي 

. 

     

9. 

التدددقيق الددداخلي في تحايددق مليةكاملددة ت ددا   

للناود والموجودات والملفدات والمعلومدات واهجهدزة 

 الموجودة داخل المصارف.

     


